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Toiletten-Fehler
Dass kaputte Klos in einem

Flugzeug kein unerheb-
licher Toilettefehler sind,
weiß die breite Öffentlich-
keit seit Kurzem. Weil alle
Bordklos plötzlich defektwa-
ren,musste ein AUA-Jet nach
Moskau wieder umkehren.
Unserer Leserin Christine

K. stinken Flieger ohne funk-
tionierende WCs hingegen
schon seit demVorjahr. Beim
Flug in den Urlaub mit Mann
und Kind von Graz nach
Rhodos führten die kaputten
Toiletten zu einer Zwischen-
landung in Wien; erst 3,5
Stunden später als geplant
trafen die Passagiere auf der
griechischen Ferieninsel ein.

Beim Rückflug, eine Woche
später, kamesdannneuerlich
zu einer Flugverspätung;
diesmal war ein Streik der
griechischen Fluglotsen
schuld an der Verzögerung.

Bekommen haben die Flug-
gäste für das Ungemach

während der Pauschalreise
ganze 40 Euro als Entschädi-
gung vom Reisebüro.
In der Kleinen Zeitung hat-

ten sie kürzlich aber gelesen,
dass es aufgrund einer EU-
Verordnung bei Flugverspä-
tungen unter Umständen
auch Ausgleichszahlungen
durch die Airline geben
muss. Also fragten sie den
Ombudsmann umHilfe.

Auf unsere Bitte hin prüfte
dieAUAdenFall noch ein-

mal genau und erklärte, dass
eine Airline dann nicht zu
Zahlungen verpflichtet wer-
den kann, wenn technische
Probleme auf „außerge-
wöhnliche Umstände“ zu-
rückzuführen sind. „Unsere
Toiletten waren gewartet,
aber ohne Toiletten zu flie-
gen, geht nicht.DerDefekt ist
trotz bester Wartung aufge-
treten“, so die AUA.
Trotzdem zahlte die Air-

line in Kulanz 200 Euro pro
Passagier. Für dieVerspätung
beim Retourflug wegen des
Lotsenstreiks wurde keine
Entschädigung angeboten.

Zahlung für Flugverspätung wegen defekter Klosetts.

UNSER TOURENTIPP

SeitMitteMai wird die Oberst-Klinke-
Hütte – imBesitz derAlpenvereinssektion
Admont – neu bewirtschaftet. Blumengir-
landenschmückendenEingang.Wer inder
Hütte mit „jó napot kívanók“ grüßt, erntet
einzusätzlichesLächeln:HüttenwirtinEva
Tölgyesi kommt vom Plattensee. Auf der
Speisekarte prangen ungarische Schman-
kerl, ebensoWienerschnitzerl.Will-
kommen auf der Oberst-Klinke-Hütte!

■ Rundtour über den Lahngang: 3:30 Std.
■ Kaiserau: Parken nunmehr kostenlos
■ Kaiserau-Shuttle: Admont ab 7.15, 9.15
■ Wanderwegenetz: auch ab/bis Admont

Informationen:
Tel. (03613) 2601, Oberst-Klinke-Hütte
Tel. (03613) 3543, SportalmKaiserau
Tel. (03613) 21160-10, Büro in Admont
Tel. 0680-1153780, Kaiserau-Shuttle
Fahrpläne: www.verbundlinie.at

Über denLahngangkogel ▲
An der Talstation des Brunntalliftes weist
einegelbePfeiltafelzuWagenbänkalmund
Lahngang. Der Anstieg erfolgt anfangs

entlang der Lifttrasse,
nach der zweiten Stütze
halbrechts, bergan am
Rand einer sattgrünen
Piste. Dem ersten

Fahrweg folgt man in das Edenburgertörl
und geht, geradeaus, zumGustlsteig.
Dieser nach August Götzenbrugger
benannte, urigeWaldweg verbindet zur
Wagenbänkalm. Ab Pfingstsamstag ist die
Alm bewirtschaftet. Der nun anschlie-
ßende, über den Lahngangkogel führende
Wegabschnitt ist bilderbuchreif, voll Pano-
ramen samt Gesäusebergen, Tauern und
Dachstein.FeinfügtsichderAbschlussein:
an der gastlichen „Sportalm“.

GÜNTER UND LUISE AUFERBAUER

▲ Familiär
▲▲ Sportlich

▲▲▲ Extrem

FrischerHüttenwind
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